Wydziatowy Koordynator ds. Ankietyzacji
na Wydziale Psychologii UKW
dr Matgorzata Wojtowicz-Szefler

Podsumowanie wynikéw ankietyzacji na poziomie Wydzialu Psychologii

Uniwersytetu Kazimierza Wielkiego w roku akademickim 2021/2022

1. Liczba wypelionych ankiet

W roku akademickim 2021/2022 na Wydziale Psychologii studiowato 808 studentow i
studentek psychologii (z czego os6b wypetiajacych ankiety byto 329, co stanowi 40,72%
realizacji wszystkich ankiet). Na studiach stacjonarnych zarejestrowanych bylo 412
studentow 1 studentek psychologii (z czego 0s6b wypelniajacych ankiete byto 189 osob, co
stanowi 45,87% realizacji ankiety), a na niestacjonarnych - 396 0s6b (z czego osob
wypehiajacych ankiete byto 140, co stanowi 35,35% realizacji ankiety).

Dla porownania w roku ubieglym (2020/2021) $redni poziom realizacji wszystkich

ankiet dla Wydziatu Psychologii wyniost 52,26%, z czego 57,98% dotyczylo realizacji
ankiety na studiach stacjonarnych i 46,35% na studiach niestacjonarnych.
Istotne jest to, ze System nie roznicuje osob, ktore wypelnity ankiete ewaluacyjna do konca od
tych, ktore dokonaty oceny fragmentarycznie (rozpoczety ankiete, ale jej nie ukonczyty), stad
zaprezentowany powyzej poziom realizacji ankiety jest wskaznikiem zainicjowania procesu
oceny przez osobe oceniajacg, a niekoniecznie dokonania ostatecznej oceny.

Podsumowujac, poziom realizacji ankiet ewaluacyjnych na Wydziale Psychologii w
roku akademickim 2021/2022 obnizyt si¢ w odniesieniu do roku ubieglego (2020/2021) -
zarowno wsrod studentow stacjonarnych, jak i niestacjonarnych. Podobnie poziom realizacji
ankiet na Wydziale Psychologii byt w tym roku nizszy niz ogolny poziom realizacji ankiet dla

catego Kolegium II (ktory wynosit 43,38%), CO zostalo zaprezentowane na wykresie 1.

Wykres 1: Sredni poziom realizacji ankiet ewaluacyjnych w latach 2020/21 oraz 2021/22.
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2. Analizy dotyczace oceny zaje¢ dydaktycznych dokonane na Wydziale
Psychologii przez studentéow studiéw stacjonarnych i niestacjonarnych w roku
akademickim 2021/2022

W ankiecie ewaluacyjnej obejmujacej oceng zaje¢ dydaktycznych studenci oceniali
poszczegodlne formy zaje¢ odpowiadajac na 10 pytan. Ponizej przedstawione zostaty $rednie

wyniki ankiet dla Wydziatu Psychologii dla poszczegdlnych pytan:

1. Prowadzqcy zapoznat studentow z programem przedmiotu na pierwWszych zajeciach -
srednia ocen = 4,81

2. Prowadzqcy byt dostepny na konsultacjach (dyzurach) - srednia ocen = 4,81

3. Zajecia odbywaly si¢ punktualnie i zgodnie z planem - srednia ocen = 4,78

4. Prowadzgcy byt przygotowany do zaje¢ - srednia ocen = 4,80

5. Tresci przekazywane byty W sposéb jasny i przystepny - srednia ocen = 4,58

6. Tempo zajeé byto dostosowane do mozliwosci studentow - Srednia ocen = 4,65

7. Prowadzqcy byt taktowny i Zyczliwy wobec studentow - srednia ocen = 4,77

8. Zajecia inspirowatly do samodzielnego myslenia - srednia ocen = 4,60

9. Zajecia umozliwily zdobycie nowej wiedzy i umiejetnosci - srednia ocen = 4,69



10. Ocenianie byto zgodne z podanymi kryteriami - Srednia ocen = 4,74
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W roku akademickim 2021/2022, zaréwno po semestrze zimowym, jak i letnim,
studenci mogli dokona¢ oceny zaje¢ w poszczegdlnych typach: ¢wiczenia, konwersatoria,
laboratoria, seminaria wyktady, praktyka pedagogiczna. POszczegdlne zajecia realizowane na
Wydziale zostaty ocenione w przedziale w skali 1-5. Oceny dotyczace poszczegdlnych form
zaje¢ przy przyjetej metodyce ankietyzacji oscylowata miedzy oceng 1.80 (pojedyncze
przypadki tak niskich ocen, pochodzace gtéwnie od osdb zatrudnionych z zewnatrz) a 5.0,
przy czym wystgpity nieznaczne réznice w ocenie zaje¢ w grupie studentow stacjonarnych i
niestacjonarnych. Srednia wszystkich ocen pochodzacych od studentéw stacjonarnych
wyniosta = 4.73 ; natomiast od studentéw niestacjonarnych = 4.75, a dla poréwnania $rednia
ocen pochodzacych od studentow catego Kolegiumm Il - stacjonarnych wyniosta = 4.77 ;

natomiast od studentow niestacjonarnych co obrazuje wykres 2.

Wykres 2: Poréwnanie srednich ocen zaje¢ dydaktycznych w grupie studentow stacjonarnych

i niestacjonarnych_roku akademickim 2021/2022
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Podsumowujgc, wyzsze oceny zaje¢ prowadzonych w latach 2020/2021moraz
2021/2022 sg porownywalne zarowno na Wydziale Psychologii (wsrod studentow

stacjonarnych i niestacjonarnych), jak i w Kolegium II.

Szczegolowe analizy dotyczace oceny zajeé dydaktycznych dokonane na Wydziale
Pedagogiki przez studentow studiow stacjonarnych i niestacjonarnych w roku
akademickim 2021/2022
Po przeanalizowaniu uwag studentow do poszczegolnych zaje¢ prowadzonych zaréwno
w semestrze zimowym, jak i letnim, ponizej zamieszczam wybrane z nich obrazujace

zarowno pozytywny, jak i negatywny odbior zaje¢ w roku akademickim 2020/2021.

Wybrane uwagi pozytywne dotyczace prowadzonych zajeé (w roku akademickim 2021/2022:

- Prowadzacy zajecia byli oceniani jako osoby kompetentne, zyczliwe i rozumiejace potrzeby
studentow,

- Studenci wskazywali, ze sposob przekazywania wiedzy byt komunikatywny, zwtaszcza gdy
osoby prowadzace podpieratly si¢ przyktadami z zycia, co byto dla studentéw bardzo pomocne
przy zapamigtywaniu tresci wyktadow

- Dla studentow istotne bylo takze prowadzenie zajg¢ zgodnie z planem, bez odwotywania,
przedstawienie zakresu tematycznego 1 warunkow zaliczenia zaje¢, kierowanie si¢

obiektywnymi kryteriami oceniania, a nie osobistymi przekonaniami.



- Studenci podkreslali, iz osoby prowadzgce miaty pozytywne podejscie do studentow, byty
mite, cierpliwe 1 zyczliwe do swoich studentow, a zarazem sprawiedliwie oceniajgce |
taktowne, ponadto, ze wykazywali ciagta chg¢ pomocy, wielokrotnie ttumaczac tresci lub je
powtarzajac wolno i wyraznie;

- Dla studentéw wazne bylo tempo prowadzonych zaje¢ - dostosowane do mozliwos$ci
wszystkich osob w grupie (np. omawianie zagadnien skrupulatnie i etapami, dzigki czemu
tresci przekazywane byly w sposob tatwy i przyjemny dla wszystkich)

- Studenci niejednokrotnie wskazywali, iz wykladowcy rzetelnie podchodzili do
przeprowadzenia egzaminu, uwzgledniajac zarowno mozliwo$¢ pisania go stacjonarnie, jak i
w formie zdalne;j.

- Dla studentow istotne bylo takze to, ze 0soby prowadzace zajgcia dzielity si¢ materiatami
pomocniczymi ze studentami i pokazywaty rozne techniki, a ponadto staraty si¢ uatrakcyjniac
zajecia o inne metody, motywowaly do samodzielnej pracy, promowaly osoby aktywne,
sktaniaty do myslenia, samodzielnego wnioskowania, oraz kreatywnej pracy

- Z opinii studentdw wynika, ze wickszo$¢ osob prowadzacych zajecia dbata o jakos¢ zajec i
czgsto prosita o informacje zwrotng, zeby ewentualnie co$ dopracowacd, a gdy pojawiaty si¢
problemy ze zrozumieniem materiatu, wyktadowcy wykazywali si¢ zrozumieniem i razem ze

studentami poszukiwali najlepszych sposobow rozwigzania danej sytuacji.

Generalnie przewazaly komentarze pozytywne, ale zdarzylo si¢ réwniez kilka sugestii,

negatywnych dotyczacych zaje¢ w roku akademickim 2021/2022. Ponizej wybrane z nich:

- Studenci wskazywali, iz osoby prowadzace posiadaja ogromng wiedzg, ale cyt.” bardzo
pedza z materiatem i cigzko nadazy¢”

- Studenci wskazywali, ze podczas egzaminow ustnych niekiedy ocenianie byto niejasne, to
znaczy, ze Cyt.” osoba prowadzaca oceniala wg wiasnych kryteriow, a nie bylo jasne jak
oceniala poszczeg6lne zadania™ .

- Zdaniem studentow niektore tresci byly bardzo teoretyczne, cyt.” przyswojenie tej wiedzy
tylko na potrzeby egzaminu bylo marnowaniem potencjatu intelektualnego studentow”

- tematyka zaje¢ byta oceniana jako ciekawa, ale forma zaje¢ nudna, cyt. ,wiedza
przekazywana w sposob typowy”

- Dla studentéw utrudnieniem byt takze sposob reagowania na pytania studentéw oraz krotki
czas na odpowiadanie na zadawane pytania, a prosby o wydtuzenia tego czasu odpowiedzi -

wys$miane



- Kolejna kwestia dotyczyta trudnosci rozpoznania tresci z powodu cyt. prezentacji z czarng
czcionkg na biatym tle, ktore zmniejszaly tatwos¢ i przyjemno$¢ przyswajania informacji.
Uwazam, ze ich wyglad jest bardzo wazny przy zajeciach zdalnych i pomaga w
zapamig¢tywaniu 1 skupieniu si¢”.

- Ponadto zaliczenie zdalne bylo przedmiotu czasem bylo niejednoznaczne, cyt.. brak
powiadomienia kierunku o formie zaliczenia przedmiotu, na samym poczatku dostatySmy
informacje o zaliczeniu na ocen¢ lecz nagle 3 tygodnie przed sesja osoba prowadzaca
obudzita si¢ i wymyslita, ze ma by¢ egzamin.

- Studenci podkreslali ponadto, iz tresci na egzaminie nie pokrywaly si¢ ze wskazanymi
zagadnieniami, ktore miaty obowigzywac.

- Dla studentow problemem byto tez szybkie tempo przekazywania wiedzy i cyt.
przekazywanie ich w sposob zawity i niezrozumiaty. W wigkszosci trzeba bylo opracowywac
je samemu w domu, co wigkszo$ci roku i tak nie wystarczyto, by zaliczy¢ przedmiot.

- Czasami studenci wskazywali na utrudniony kontakt mailowy z okre$lonymi osobami lub

brak kontaktu podczas dyzuréw dla studentow.

Podsumowujac pragne zauwazy¢, iz uwag pozytywnych bylo zdecydowanie wigcej
niz negatywnych, co wskazuje na korzystne zmiany, jakie dokonaty si¢ od ubieglego roku
akademickiego w procesie nauczania (szczegélne w formie zdalnej). Mam nadziejg, ze
przedstawione powyzej kolejne przyktadowe opinie studentow na temat prowadzonych zaje¢
(zarowno te pozytywne, jak i negatywne) beda mogly by¢ wykorzystane do wprowadzenia
nastepnych zadowalajacych zmian w sposobie prowadzenia zaje¢ w kolejnym roku

akademickim.

Prowadzacy poszczegdlne przedmioty, kierownicy jednostek realizujacych
poszczegdlne zajecia i prodziekan ds. dydaktycznych zostang zapoznani z ocenami.
Kierownicy jednostek zostang zobowigzani do przeprowadzenia rozméw z osobami, ktore
otrzymaty niska oceng (ponizej 2.5) prowadzenia zajec.
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